La gratuité de 'abonnement de I’appareil

TELE-ASSISTANCE ou BIB

Pour les personnes a mobilité réduite et/ou ayant des problemes de santé
répondant aux conditions « COCOF » :

1) Avoir entre 60 et 75 ans, avoir le statut OMNIO (VIPO) +

étre reconnu comme personne handicapée a minimum 66% par
le SPF (Service Public Fédéral)

2) Avoir plus de 75 ans , avoir le statut OMNIO (VIPO) uniquement

Veuillez vous informer au service de I'’Action Sociale au n° 02/412.36.81

Het gratis abonnement van het TELE-HULP toestel
of BIB

Voor de personen met een beperkte mobiliteit en/of gezondheidsproblemen
die beantwoorden aan de voorwaarden van de « COCOF » :

1) Tussen de 60 en 75 jaar zijn, beshikken over het statuut OMNIO
(WIGO) + erkend zijn als persoon met een handicap van

minimum 66% door de FOZ (Federale Overheidsdienst Sociale
Zekerheid)

2) Ouder zijn dan 75 jaar en enkel beschikken over het statuut
OMNIO (WIGO)

Gelieve u te informeren bij de dienst Sociale Actie op het nr. 02/412.36.81



Informations nécessaires pour dossier BIP (C.S.D)

e [e double des clés a donner au technicien CSD.
e Description de votre état de santé.

e La liste des médicaments (grammage + quantité par jour + moment de
la prise) + si allergies.

e Le nom de I’hopital.
e Les coordonnées (nom, adresse et tél.) du médecin traitant.

e Les coordonnées de maximum 5 personnes intervenantes (nom,
adresse et tél. + GSM).

e La vignette de mutuelle.

e Marque, couleur et ancienneté de 1’appareil téléphonique.Quelle
distance y a-t-il entre la fiche du téléphone (mur) et la prise électrique
+ si besoin d’un bloc multiprises.

e Si BIM ou OMNIO (anciennement VIPO), demander ['attestation a
votre mutuelle.

e Abonnement mensuel de 12,39 € (par ordre permanent)
Intervention de jour : 8 €
Intervention de nuit + WE et jours fériés : 18 €
Pour I’installation d’un appareil, il faut une ligne téléphonique fixe

aupres de Proximus (anciennement Belgacom) sans avoir le pack
(TV + Internet + Téléphone)

Uniquement sur rendez-vous

Pour tout renseignements complémentaires et rendez-vous, contacter :

Le service de 1’ Action Sociale au 02/412.36.81



Noodzakelijke informatie voor het dossier BIP (C.S.D)

De dubbels van de sleutels om af te geven aan de technieker van de
CSD.

De vermelding van uw gezondheidstoestand.

Lijst van de medicijnen die u inneemt (mg + hoeveelheid per dag +
tijdstip van inname ) + eventuele allergische reacties.

De naam van het ziekenhuis.

De gegevens van uw huisdokter (naam, adres en tel)

De gegevens van maximum 5 tussenpersonen (naam, adres en tel. +
GSM).

Identificatieklever van de mutualiteit.

Merk, kleur en ouderdom van uw telefoontoestel.
Welke afstand is er tussen de telefonische fiche (muur) tot aan het
stopcontact + is er een supplementaire multistekker nodig.

Indien RVV of OMNIO (vroeger wigo), vraag het attest aan uw
mutualiteit.

Maandelijks abonnement is 12,39 € (met doorlopende opdracht)
Daginterventie : 8 €
Nachtinterventie + WE en feestdagen : 18 €

Voor de installatie van een toestel, moet u beschikken over een vaste
telefoonlijn bij Proximus (vroeger Belgacom) zonder het pakket (TV +
Internet + Telefoon)

Enkel op afspraak

Voor alle bijkomende inlichtingen of een afspraak contacteer :

Dienst Sociale Actie 02/412.36.81



