
 
 

La Commune de Molenbeek-Saint-Jean  engage :  

 

Un Agent d’insertion pour CE primo – arrivants 

 
Poste CDI à temps plein, Maribel social 

 

 

Description générale de la fonction:  
 
L’agent d'’insertion pour un public de CE primo-arrivants assure le suivi, la guidance et 
l’orientation psychologique et/ou sociale et/ou professionnelle et/ou pédagogique des 
demandeurs d’emploi (et stagiaires en formation). Il assure les contacts avec les institutions 
dont dépend le processus d’insertion des demandeurs d’emploi. 
 
Description des tâches:  
 
 Accueil et suivi de CE primo-arrivants  

 

 Analyse et structuration de la demande  

 Mise en place d’une stratégie d’accompagnement convenue avec le CE primo-arrivant  

 Bilan social de la situation afin d’identifier les besoins socio-économiques fondamentaux  
du CE primo-arrivant (logement, santé, etc.) 

 Bilan professionnel afin d’identifier les atouts et « faiblesses » du CE primo-arrivant par 
rapport au marché de l’emploi et de la formation de la région de Bruxelles      

 Clarification du projet professionnel ; 

 Détermination d’un ou des projets professionnels réalistes et réalisables à court, long ou     
moyen terme  

 Recherche de formation ; 

 Aide à la réalisation de CV ; 

 Aide à la réalisation de lettres de motivation ;  

 Accompagnement dans les démarches administratives ; 

 Information et conseils sur la législation sociale ; 

 Réorientation vers des services adaptés (quand hors compétences) ; 

 Collaboration et réorientation vers le service d’aide à l’emploi ; 

 Suivi psychosocial pour prévenir et éviter le décrochage à l’accompagnement offert  

 Participation à des réunions méthodologiques avec le service d’aide à l’emploi. 
 
 Constitution de dossiers individuels 
 
 Contacts avec les différents partenaires (utiles dans le parcours social et professionnel du 

CE primo-arrivant)  



 
 Rédaction de rapports d’activités 

 
Profil: 
 

 Déontologie professionnelle ; 
 Sens des responsabilités ; 
 Capacité d’écoute active et de bienveillance  
 Capacité d’entretenir une relation de confiance avec les CE primo-arrivants ; 
 Capacité d’intervention sur le processus d’insertion sociale et professionnelle du CE 

primo-arrivant ; 
 Capacité d’identifier le problème exprimé ; 
 Capacité de travailler en réseau  
 Bonne connaissances des informations liées à l’orientation professionnelle et à la 

formation ; 
 Bonne connaissance du secteur ISP  
 Bonne connaissance de la carte sociale de la région bruxelloise   
 Connaissance usuelle des logiciels bureautiques courants: Word, Excel, Internet.  
 L’expérience professionnelle avec un public fragilisé et multiculturel est un atout   

 
Qualification:  
 

 Bachelier/Graduat : Diplôme l’enseignement supérieur non-universitaire orientée 
sciences humaines (ISP, assistant social, assistant en psychologie, éducateur etc…) 

 
 
 
Candidatures à envoyer (lettre de candidature signée, cv + copie diplôme requis),  
 
-Par courrier à Administration communale de Molenbeek-Saint-Jean  
Service GRH    Ref «Maribel social»  
rue du Comte de Flandre 20  
1080 Bruxelles  
-Par mail à candidature@molenbeek.irisnet.be  
 

L’administration communale de Molenbeek-Saint-Jean poursuit sa politique de diversité, de 

non-discrimination et d’égalité des chances. Elle est avant tout à la recherche de talents et 

compétences.  

 


