Commune de MOLENBEEK-SAINT-JEAN
Gemeente SINT-JANS-MOLENBEEK

M D LEN Rue du Comte de Flandre 20 / Graaf ven Vlaanderenstraat 20

BE EK:LDBU Bruxelles 1080 Brusse!
Secrétariat communal Monsieur Khalil Boufraquech
Votre correspondant : JLM Conseiller communal
Réf.: QE 27.12.24 - K. Boufraquech - Clauses sociales Rue de la Meuse, 61/1
T.02/600.49.62 1080 Molenbeek-Saint-Jean

secretariat.1080@molenbeek.irisnet.be
www.molenbeek.be

Molenbeek-Saint-Jean, le 05/02/2024

Objet : votre question écrite du 27/12/2023 relative aux clauses sociales dans les marchés publics a
Molenbeek.

Monsieur le Conseiller communal,

Vous trouverez ci-annexé la réponse a votre question écrite du 27/12/2023 relative aux clauses
sociales dans les marchés publics a Molenbeek.

Le Service Marchés publics de la DIDU inclut des clauses sociales dans les cahiers des charges
lorsqu’il s’agit de marchés de travaux dont le montant estimé est > 750.000 € HTVA et dont le délai
d’exécution est 2 60 jours ouvrables ; pour les marchés de services au-dessus des seuils européens et
dont le délai d’exécution est = 60 jours ouvrables et dont la matiére se préte aux clauses sociales cela
est aussi obligatoire.

Vous trouverez en annexe les types de clauses sociales demandées dans les cahiers spéciaux des
charges formulés par la commune.

En général, les clauses sociales sont bien respectées. Vous trouverez en annexe une liste établie
par Actiris il y a 3 ans, reprenant les marchés pour lesquels nous avons introduit des clauses sociales.

Veuillez agréer, Monsieur le Conseiller communal, I'assurance de notre considération
distinguée.

Par ordonnance,
La Secrétaire f.f., La Bourgmestre,

—

Nathalie Vandeput. | 7 Catherine Moureaux.






ANNEXE

Conditions d'application de la clause contractuelle a
caractére social

1.

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5

1.6.

Obligations de I'adjudicataire

L'adjudicataire est tenu d'engager sur le chantier,
dans le cadre d'un contrat de travail a durée
déterminée ou_indéterminée, dans le respect des
conditions legales, réglementaires et
conventionnelles propres au secteur concerné, des
personnes qualifiées de personnes en insertion et
répondant au profil défini ci-aprés. Le nombre des
personnes a engager est établi par larticle 4 de la
présente annexe.

Dans la mesure ol l'adjudicataire n'est pas appelé a
exécuter lui-méme certains travaux pour lesquels,
conformément aux présentes dispositions, des
personnes en insertion devraient étre occupes, les
contrats de sous-traitance imposeront la méme
obligation aux sous-traitants. Néanmoins,
I'adjudicataire reste seul responsable de I'application
de la présente clause envers le pouvoir adjudicateur

L'occupation doit débuter :

- soit & la date normalement fixée par le pouvoir
adjudicateur pour le commencement des travaux,
pour les personnes disposant de la qualification
requise dans un des métiers auxquels il doit &tre fait
appel, dés le début du chantier;

- soit a la date prévue par le planning des travaux
pour le début des activités pour lesquelles il doit étre
fait appel a des personnes disposant de la
qualification requise, dans un des autres métiers
prévus.

Les personnes en insertion doivent étre affectées sur
le chantier pendant toute la durée de leur contrat, a
des taches relevant du métier pour lequel
I'occupation est prévue. Toute occupation & d'autres
taches décidée par l'adjudicataire ou par un sous-
traitant de celui-ci sans l'accord préalable du pouvoir
adjudicateur sera considérée dans le chef de
I'adjudicataire comme un manguement aux clauses
du contrat.

L'adjudicataire communiguera au pouvoir
adjudicateur copie des contrats de sous-traitance
dans lesquels il devra étre fait application de la
présente clause.

L'adjudicataire veillera & désigner des membres de
son personnel particulierement qualifies afin de
procurer aux personnes en insertion un
accompagnement adéquat qui leur permettra de
parfaire leur propre formation professionnelle, & la
faveur de leur occupation sur le chantier.

Les modalités de cet accompagnement seront
convenues par écrit entre l'adjudicataire et Actiris
dés avant 'engagement des personnes en insertion;
elles seront portées a la connaissance du pouvoir

BIJLAGE

Toepassingsvoorwaarden van de contractuele clausule
van sociale aard

2,
11

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Verplichtingen van de aannemer

De aannemer verbindt zich ertoe op de werf, in het
kader van een arbeidsovereenkomst van arbeider
van bepaalde of onbepaalde duur, overeenkomstig
de wettelijke, reglementaire en contractuele
bepalingen eigen aan de betreflende sector,
personen met de hoedanigheid van
inschakelingspersoon, die aan het hierna
omschreven profiel beantwoorden, aan te werven.
Het aantal aan te werven personen wordt bepaald in
artikel 4.

Indien de aannemer bepaalde werken waarvoor,
overeenkomstig de onderhavige bepalingen,
inschakelingspersonen zouden moeten worden
tewerkgesteld, niet =zelf uitvoert, zullen de
onderaannemingsovereenkomsten diezelfde
verplichting aan de onderaannemers opleggen. De
aannemer blijft echter alleen verantwoordelijk voor
de toepassing van onderhavige clausule ten
opzichte van de aanbestedende overheid.

De tewerkstelling dient aan te vatten:

- hetzii op de datum die normaal door de
aanbestedende overheid wordt bepaald voor het
begin van de werken, voor de personen die de
vereiste kwalificatie hebben voor een van de
vereiste beroepen vanaf het begin van de werf,

- hetzij op de datum voorzien door de planning van
de werken voor het begin van de werkzaamheden
waarvoor een beroep dient te worden gedaan op
personen die de vereiste kwalificatie hebben, in een
van de andere voorziene beroepen.

De inschakelingspersonen dienen op de werf,
tidens de ganse duur van hun overeenkomst, te
worden belast met taken behorende tot het beroep
waarvoor de tewerkstelling is voorzien. Elke
tewerkstelling voor andere taken waartoe door de
aannemer of door één van zijn onderaannemers
werd besloten zonder de voorafgaande goedkeuring
van de aanbestedende overheid, zal worden
beschouwd als een inbreuk op de bepalingen van
de overeenkomst vanwege de aannemer.

De aannemer zal de aanbestedende overheid een
kopie bezorgen van de
onderaannemingsovereenkomsten waarvoor de
onderhavige bepaling van toepassing is.

De aannemer zal leden van zin personeel
aanduiden die bijzonder gekwalificeerd zijn om de
inschakelingspersonen op een gepaste wize te
begeleiden en zodoende de eigen beroepservaring
van deze laatsten bij te werken tijdens hun
tewerkstelling op de werf.

De modaliteiten van deze begeleiding zullen
schriftelijk worden overeengekomen tussen de
aannemer en Actiris, nog voor de aanwerving van
de inschakelingspersonen; zij zullen ter kennis



adjudicateur.
2. Qualité des personnes en insertion

Les personnes en insertion au sens ol on l'entend ici
sont des chercheurs d'emploi, munis d'une formation
professionnelle qualifiante dans un des métiers de la
construction, acquise au terme d'un parcours individuel
d'insertion suivi par Actiris, par ses partenaires dans la
Region de Bruxelles-Capitale ou par ses équivalents des
autres régions.

lls ne disposeront pas d'une expérience professionnelle
de plus de 150h de travail dans les 12 derniers mois.

3. Métiers pour lesquels I'occupation est prévue

Les metiers pour lesquels l'occupation des
personnes en insertion doit étre organisée sont les
métiers du secteur de la construction, pour autant
quils s'exercent sur le chantier pour lequel
I'adjudicataire soumissionne.

4. Nombre de personnes en insertion & occuper sur
le chantier

Le nombre de personnes en insertion & occuper pendant
la durée des travaux, compte tenu & la fois des métiers
auxquels il doit &tre fait appel pour I'exécution du marché,
des conditions du chantier et des conditions
contractuelles individuelles, notamment en ce qui
concerne la durée hebdomadaire et journaliére du travail
sur le chantier, doit correspondre a un minimum de 175
journées complétes de travail.

Afin d'étre informé et conseillé sur les moyens de
satisfaire a la clause sociale, l'adjudicataire peut
contacter le péle clauses sociales d'Actiris a l'adresse :
clausesociale@actiris.be ou socialeclausule@actiris.be.

Une premiére étape importante dans la mise en ceuvre et
le contrble de I'exécution de la clause sociale est |a tenue
d'un « Kick-off meeting » entre le PA, l'adjudicataire et
I'accompagnement du représentant d'Actiris, afin de
preciser les modalités d'application de ces clauses
sociales dans le chef de l'entreprise (Date a laquelle
celles-ci doit avoir commencées, fixation d’'une date de
pre-évaluation, ...etc.).

5. Désignation des personnes en insertion

Ure liste de candidats remplissant les conditions fixées
sera communiquée par Actiris a l'adjudicataire, dans les
30 jours ouvrables & compter de la premiére prise de
contact pour les personnes appelées a étre occupées dés
le début du chantier.

La liste des personnes dont l'occupation ne doit intervenir
gue dans le cours de I'exécution du marché sera
communiquée, dans les mémes conditions en fonction du
planning des travaux.

worden gebracht van de aanbestedende overheid.

2. Kenmerken van de
inschakelingspersonen

De inschakelingspersonen in de zin die men hier bedoelt,
zijn werkzoekenden met een kwalificerende
beroepsopleiding in één van de bouwberoepen, verkregen
na een individueel inschakelingsparcours opgevolgd door
Actiris, zijn partners in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
of gelijkwaardige instanties van andere gewesten.

Ze hebben geen beroepservaring van meer dan 150
werkuren gedurende de laatste 12 maanden.

3. Beroepen waarvoor de tewerkstelling wordt
voorzien

De beroepen waarvoor de tewerkstelling van
inschakelingspersonen moet worden georganiseerd, zijn de
beroepen van de bouwsector voor zover ze worden
uitgeoefend op de werf waarvoor de aanbesteder heeft
ingeschreven.

4. Aantal inschakelingspersonen dat op de
werf dient te worden tewerkgesteld

Het aantal inschakelingspersonen dat tijdens de
duur wvan de werken dient te worden
tewerkgesteld, rekening houdend met de
beroepen die in aanmerking komen voor de
uitveering van de opdracht, met de
werfomstandigheden en met de individuele
contractuele voorwaarden, met name wat de
wekelijkse en dagelijkse arbeidsduur op de werf
betreft, moet overeenkomen met een minimum
van 175 volledige werkdagen.

Voor informatie en advies over hoe te voldoen
aan de sociale clausule, kan de inschrijver
contact opnemen met het team Sociale Clausules
van Actiris op het adres:
socialeclausule@actiris.be of
clausesociale@actiris.be.

Een belangrijke eerste stap in de uitvoering en de
controle van de sociale clausule is het houden
van een ‘kick-off meeting” tussen de
aanbestedende dienst, de inschrijver en de
begeleidend vertegenwoordiger van Actiris, om
de toepassingsvoorwaarden van de betreffende
sociale clausule te verduidelijken voor het bedrijf
{Datum waarop de uitvoering van de clausule zal
aanvangen, bepalen van data voor evaluaties,
enz.)

5. Aanduiding van de inschakelingspersonen

Een lijst met kandidaten die aan hogervernoemde
voorwaarden voldoen, zal door Actiris aan de
aanbesteder worden meegedeeld binnen de 30
werkdagen te rekenen vanaf de eerste
contactname voor de personen die vanaf de
aanvang van de werken worden geacht te worden
tewerkgesteid.

De lijst met personen voor wie de tewerkstelling
slechts tijidens de uitvoering van de opdracht moet
gebeuren, zal op basis van dezelfde voorwaarden
worden meegedeeld in functie van de planning
van de werken.



Il reviendra a l'adjudicataire de désigner parmi les
candidats proposés, dans le respect de l'effectif prévu, les
chercheurs d'emploi qu'il décide d'engager, compte tenu
du métier pour lequel ceux-ci auront été formés.

La désignation interviendra dans des délais qui permettent
que l'occupation débute conformément a l'article 1,
paragraphe 3.

6. Planning social

L'adjudicataire proposera ensuite au pouvoir adjudicateur
et a Actiris, au plus tard dans les quinze jours de
calendrier & compter la fixation de la date de
commencement des travaux, un planning d'application de
la clause sociale appelé "planning social", conforme aux
clauses du cahier des charges, avec l'indication des jours
d'occupation des personnes en insertion compte tenu du
délai et du planning d'exécution du marche et, pour
chaque jour, du nombre de personnes en insertion qu'il
compte occuper ou faire occuper, de méme que les
métiers pour lesquels cette occupation aura lieu.
L'occupation des personnes en insertion sera
équitablement répartie sur toute la durée du chantier.

Bien qu'accepté par le pouvoir adjudicateur, le planning
social conserve un caractére indicatif. |l peut donc étre
adapté en cours d'exécution si les circonstances
limposent, moyennant l'accord du pouvoir adjudicateur
ou de son délégué. En cas de modification, Actiris en
sera dament informé.

7. Evaluation conjointe

Au terme du contrat, une évaluation aura lieu pour
chaque personne en insertion occupée, en application
des présentes dispositions. Cette évaluation aura pour
objet d'apprécier la fagon dont I'occupation s'est deroulée
et les nouveaux acquis procurés par celle-ci a la
personne en insertion.

Elle sera réalisée conjointement par Actiris, par
l'adjudicataire ou son délégué et par la personne en
insertion elle-méme, et actée dans un formulaire
d'évaluation dont le modéle figure en annexe.

8. Contrat de travail

Un contrat de travail sera établi par I'adjudicateur pour
chaque personne en insertion occupée.

Ce contrat précisera au moins les dispositions suivantes :

- la législation applicable au contrat;
- la commission paritaire compétente;

- la référence au marché et au présent cahier des
charges,

Het komt de aanbesteder toe onder de
voorgestelde kandidaten en binnen de grenzen
van het voorziene aantal manschappen de
werkzoekenden aan te duiden die hij wil
tewerkstellen rekening houdende met het beroep
waarvoor ze werden opgeleid.

De aanduiding gebeurt binnen de termijnen die
toelaten dat de tewerkstelling begint
overeenkomstig artikel 1, paragraaf 3.

6. Sociale planning

Vervolgens dient de aannemer aan de
aanbestedende overheid en Actiris ten laatste
vijftien kalenderdagen nadat de aanvangsdatum
voor de werken werd vastgesteld, een
uitvoeringsplanning van de sociale clausule,
“sociale planning” genoemd, voor te leggen,
overeenkomstig de bepalingen van het bestek en
met de vermelding van de dagen van
tewerkstelling van de inschakelingspersonen
rekening houdend met de termijn en de
uitvoeringsplanning van de opdacht en, per dag,
met het aantal inschakelingspersonen die hij
verwacht tewerk te stellen of te laten
tewerkstellen, alsook telkens het desbetreffende
beroep. De tewerksteling van de
inschakelingspersonen moet evenredig verdeeld
zijn over de hele duur van de werf.

Ook al wordt de sociale planning door de
aanbestedende overheid aanvaard, toch blijft hij
indicatief van aard en kan hij derhaive tijdens de
uitvoering worden aangepast wanneer de
omstandigheden dat vereisen, evenwel mits de
goedkeuring van de aanbestedende overheid of
van diens afgevaardigde. In geval van wijziging
dient Actiris hiervan op regelmatige wijze
geinformeerd te worden.

7. Gezamenlijke evaluatie

Na de beeindiging van de overeenkomst zal een
evaluatie van iedere tewerkgestelde
inschakelingspersoon plaatsvinden, in toepassing
van de onderhavige bepalingen. Deze evaluatie
heeft betrekking op de manier waarop de
tewerkstelling is verlopen en de nieuwe ervaring
die door de inschakelingspersoon werd
opgedaan.

De evaluatie zal gezamenlijk geschieden door
Actiris, de aannemer of zijn afgevaardigde en
door de inschakelingspersoon zelf en opgetekend
worden op een evaluatieformulier, waarvan een
model in bijlage.

8. Arbeidsovereenkomst

Een arbeidsovereenkomst van arbeider zal door
de aannemer worden opgemaakt voor elke
inschakelingspersoon.

Deze overeenkomst zal minstens de volgende
bepalingen inhouden:

- de wetgeving van toepassing op de
overeenkomst;

- de bevoegde paritaire commissie;
- de verwijzing naar de opdracht en naar



- le métier pour lequel I'occupation a lieu;
- la durée déterminée du contrat;
- les jours de travail;

- les durées journaliere et hebdomadaire du
travail, lesquelles doivent étre celles prévues
pour I'ensemble des ouvriers du chantier;

- les horaires de travail appliqués sur le chantier;

- le montant du salaire horaire, lequel ne peut étre
inférieur au salaire payé aux travailleurs occupés
dans les mémes conditions disposant de la
méme formation et de la méme expérience de
travail;

- les avantages complémentaires accordés au
personnel de l'entreprise de l'adjudicataire et
dont doit également bénéficier la personne en
insertion;

- les modalités de paiement du salaire et des
avantages complémentaires qui lui sont
associés;

- les jours de fermeture de I'enfreprise notamment
pour vacances annuelles ou pour tout autre motif
de nature conventionnelle.

Une copie des contrats de travail des personnes en
insertion visés par les présentes dispositions sera
communiguée au pouvoir adjudicateur ou a Actiris sur
simple demande de ceux-ci.

Tout refus de communiquer ces documents pourra étre
considéré comme un défaut d'exécution au sens de
l'article 44 § 1er de l'arrété royal du 14 janvier 2013 et
diment constaté, pourra étre sanctionné conformément
aux dispositions réglementaires.

9. Fin du contrat

Quelles gu'en soient les raisons, hormis I'expiration
normale du contrat, il ne peut étre mis fin & celui-ci par
I'adjudicataire ou par un sous-traitant de ce dernier, sans
que le pouvoir adjudicateur ou Actiris en aient été
préalablement avisés par écrit.

Toute décision de licenciement au mépris de la présente
disposition pourra étre considérée, dans le chef de
I'adjudicataire, comme un manguement aux conditions du
contrat au sens de la réglementation des marchés
publics.

10.Remplacement

Toute personne en insertion licenciée avant I'expiration
de son contrat sera immédiatement remplacé.

A cet effet, Actiris proposera a l'adjudicataire plusieurs
candidats parmi lesquels celui-ci désignera, au plus tét, le
remplacant qu'l devra engager dans les mémes
conditions, au moins pour la durée restante du contrat

het onderhavige bestek;
- het beroep van de tewerkstelling;
- de bepaalde duur van het contract;
- de werkdagen;

- de dagelijkse en wekelijkse arbeidsduur,
die dezelfde dienen te zijn als voor alle
andere arbeiders op de werf:

- de uurregeling toepasbaar op de werf;

- het bedrag van het uurloon, dat niet lager
mag zijn dan het loon dat wordt uitgekeerd
aan arbeiders die in dezelfde voorwaarden
ziin tewerkgesteld en die dezelfde
opleiding en dezelfde werkervaring
hebben;

- de bilkomende voordelen die aan het
personeel van het aannemersbedrijf
werden toegekend en waarvan de
inschakelingspersoon eveneens dient te
genieten;

- de betalingsmodaliteiten van het loon en
de bijkomende voordelen die eraan
verbonden zijn;

- de sluitingsdagen van de onderneming,
met name voor het jaarlikse verlof of om
elke andere gebruikelike reden.

Een kopie van de arbeidsovereenkomsten van de
inschakelingspersonen bedoeld in de
onderhavige  bepalingen zal aan de
aanbestedende overheid of aan Actiris worden
bezorgd op eenvoudig verzoek van deze laatsten.

Elke weigering om deze documenten te
bezorgen, zal beschouwd kunnen worden als een
uitvoeringsgebrek in de zin van artikel 44 § 1 van
het KB van 14 januari 2013 en zal, na behoorlijk
te zijn vastgesteld, bestraft kunnen worden
overeenkomstig de reglementaire bepalingen.

9. Beéindiging van de overeenkomst

De overeenkomst mag niet worden begindigd
door de aannemer of door een onderaannemer
van deze laatste, om welke reden ook behalve
het normale aflopen van de overeenkomst,
zonder dat de aanbestedende overheid of Actiris
er voorafgaandelijk en schriftelijk in kennis van
werden gebracht.

Elke beslissing van ontslag strjdig met
onderhavige bepaling zal beschouwd kunnen
worden als een inbreuk op de voorwaarden van
de overeenkomst vanwege de aannemer, in de
zin  van de reglementering op de
overheidsopdrachten.

10. Vervanging

Elke inschakelingspersoon die voor de vervaldag
van zin overeenkomst wordt ontslagen zal
onmiddellijk worden vervangen.

Ten dien einde zal Actiris verschillende
kandidaten voorstellen aan de aannemer, onder
dewelke de aannemer, zonder verwiil, de
vervanger dient aan te duiden die hij onder
dezelfde voorwaarden, ten minste voor de



initial.

Tout refus de remplacement pourra étre considéré
comme défaut d'exécution au sens de l'article 44 §1er de
I'arrété royal du 14 janvier 2013.

overblijvende duur van de initiéle overeenkomst,
dient aan te werven.

Elke weigering van vervanging zal kunnen
worden beschouwd als een gebrek in de
uitvoering, in de zin van artikel 44, §1 van het KB
van 14 januari 2013 en zal, na behoorliik te zijn
vastgesteld, bestraft kunnen worden
overeenkomstig de reglementaire bepalingen.
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Question écrite relative & 'inclusion des clauses sociales dans les marchés publics a
Miolenbeek

Madame La Présidente,
Madame la Secrétaire communale,

A Molenbeek comme & Bruxelles, le défi du chémage est colossal. Plus de 20% de la
population bruxelloise n’a pas de travail. Cela représente environ 110 000 personnes en region
bruxelloise. Il impose a la Région mais aussi a notre commune de multiplier ses efforts en
matiere de création d’emplois et de mises a 'emploi. Les nouveaux arrivants sur le marche de
'emploi sont des jeunes. Les moins de 25 ans représentent 13,5% de l'ensemble des
chercheurs d’'emploi, et cette proportion passe méme a 29,3% si on inclut les moins de 29 ans.
Beaucoup d’entre eux ont peu de formation ou n'ont pas la bonne formation.

Les marchés publics représentent plus de 16% du Produit Intérieur Brut (PIB) européen. Une
manne financiére importante est ainsi transférée aux entreprises par le biais de ces contrats
publics. Notre commune doit profiter de son réle d'adjudicateur en particulier pour les marchés
publics relatifs aux contrats de quartier pour permettre aux personnes éloignees du marché
de I'Emploi de trouver un emploi ou de se former par le biais de ces marches.

L'inclusion de clauses sociales s'attache & rencontrer les objectifs de formation et d'insertion
des publics-cibles de Iz politique de I'Emploi. L'insertion des clauses sociales est avant tout
une mesure d'emploi et d'économie qui permet, au travers des marchés publics, de contribuer
a la formation ou a l'insertion de publics-cibles.

Les clauses sociales peuvent étre de plusieurs types . - La clause de formation qui peut
notamment consister en I'encadrement de stages pour demandeurs d'emploi, de formation
professionnelle en entreprise ou de formation en alternance ; - La clause d'insertion qui vise a
engager, sous contrat de travail, pour une durée minimum des demandeurs d'emploi
inoccupés inscrits aupres d'Actiris, un nombre minimum de demandeurs d’emploi ou un
pourceniage minimum de ce public dans les nouveaux engagements qui seront réalisés dans
le cadre de 'exécution du marché.

Considérant lesdits éléments, j'aimerai avoir des réponses aux questions suivantes :

- La commune de Molenbeek inclue t'elle des clauses sociales dans les cahiers spéciaux
des charges en particulier pour les marchés publics dépassant les seuils européens ?

- Pourrais-je connaitre les types de clauses sociales demandées dans les cahiers
spéciaux des charges formulés par la commune ?

- Lesdites clauses sont-elles respeciées par les adjudicataires ?

Je vous remercie pour les réponses apporiées.

Khalil Boufraquech
Chef de groupe PS-Vooruit






